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Diffusione e riservatezza dei contenuti 

La diffusione del presente documento è limitata alla Federazione Italiana Giuoco Calcio (FIGC). Ogni 

riproduzione parziale o totale da parte di altri soggetti, senza esplicita autorizzazione da parte della FIGC, è 

pertanto vietata a norma delle leggi vigenti. La FIGC non si assume alcuna responsabilit¨ per lôuso del 

materiale contenuto nel presente documento. 
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1.2 Glossario 

AIA Associazione Italiana Arbitri 

CAI Commissione Arbitri Interregionale 

CAN Commissione Arbitri Nazionale Serie A e B 

CAN PRO Commissione Arbitri Nazionale Lega Italiana Calcio Professionistico 

CAN D Commissione Arbitri Nazionale Serie D 

CAN 5 Commissione Arbitri Nazionale Calcio a 5 

CRA Comitati Regionali Arbitri 

FIGC Federazione Italiana Giuoco Calcio 

LND Lega Nazionale Dilettanti 

LNP Lega Nazionale Professionisti 

LegaPro Lega Italiana Calcio Professionistico 

OTP Organo Tecnico Provinciale 

OTR Organo Tecnico Regionale 

OT Organo Tecnico 

SGS Settore Giovanile e Scolastico 
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2 Autenticazione 

Per accedere alle funzionalit¨ del sistema lôutente autorizzato deve autenticarsi nella pagina di 

benvenuto. 

A ciascun utente vengono fornite le credenziali, costituite da: 

- Utente 

- Password 

 

Verr¨ inoltre comunicato lôindirizzo e-mail sul quale giungeranno informazioni di aggiornamento 

password. Inserendo nelle caselle corrispondenti in nome utente e la password, si effettua 

lôaccesso premendo il pulsante Login (Figura 2-1). 

 

Il sistema differenzia i caratteri maiuscoli da quelli minuscoli  

(ad esempio lôutente OTN_CAN_AB ¯ diverso dallôutente Otn_can_ab) 

 

Se il nome utente o la password non sono stati inseriti o non sono corretti, possono comparire i 

seguenti messaggi di errore: 

 

MESSAGGIO DôERRORE SINTOMO  

Il campo 'Utente' e' obbligatorio  Lôutente non ha inserito il nome utente 

Il campo 'Password' e' obbligatorio  Lôutente non ha fornito la password 

Utente non registrato  Il nome utente non è presente nel sistema 

Password non valida  Lôutente ¯ presente nel sistema ma la password 

inserita è sbagliata 

Tabella 2-1 ï Messaggi dôerrore allôautenticazione 
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Figura 2-1 Pagina di Autenticazione 

 

Qualora lôutente smarrisca o dimentichi la password, ¯ possibile richiederne una nuova cliccando 

sul link óHai dimenticato la password? ô che condurr¨ alla pagina per la gestione del profilo 

illustrata nella Figura 2-2; Lôutente dovr¨ fornire il nome utente e cliccare sul pulsante Richiedi. 

Questa azione provocher¨ lôinvio di una mail allôindirizzo dellôutente contenente una nuova 

password generata automaticamente dal sistema. 

La password ricevuta via e-mail potrà essere utilizzata una sola volta. Infatti quando lôutente si sarà 

autenticato utilizzando la password ricevuta gli sarà chiesto di cambiare la password con una 

nuova di sua scelta.1. 

                                                
1
 La mail verr¨ inviata allôindirizzo si posta elettronica associato allôutente nel sistema Ge.Ri.Co. Tale 

indirizzo ¯ modificabile attraverso lôaccesso al men½ ñGestione Profiloò dove si pu¸ modificare anche la 

password. 

http://fscfigc:9080/GRA/login/passwordDimenticata.htm
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Figura 2-2 Recupero Password e inserimento/modifica indirizzo e-mail 

 

 

3  Funzionalità disponibili per il ruolo OTN AIA 

In seguito allôautenticazione, lôutente con ruolo CRA giunger¨ alla pagina illustrata nella Figura 3-1 

Tale pagina di benvenuto contiene una descrizione sommaria delle operazioni che è possibile 

svolgere.  

 

In ogni pagina del sistema in alto a destra sono indicati il nome utente e il ruolo associato; 

esempio: 
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Figura 3-1 Pagina di benvenuto per lôutente CRA_TOSCANA (Ruolo CRA)  

 

 

In alto a sinistra sono visibili tre collegamenti 

 

   

 

che identificano le funzioni a disposizione dellôutente con Ruolo CRA: 

Á Rimborsi Nazionali 

Á Gestione Profilo 

Á Esci 

 

Di seguito di illustra il significato e le azioni legate ad ognuna di esse: 
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3.1 Rimborsi Nazionali 

Tale funzionalità consente di: 

Á verificare il contenuto delle richieste di rimborso inoltrate dagli arbitri 

Á autorizzare il pagamento delle richieste di rimborso che superano la fase di verifica 

corredandole di una nota descrittiva della motivazione di autorizzazione al pagamento.  

Á Respingere quelle richieste di rimborso che lôOTN di competenza valuta come suscettibili di 

correzioni da parte dellôarbitro in modo che la richiesta possa essere corretta dallôarbitro 

stesso e inoltrata nuovamente allôOTN di competenza 

Á Rifiutare una richiesta di rimborso. 

 

Selezionando la funzionalità Rimborsi Nazionali, sar¨ visualizzata la pagina che contiene lôelenco 

dei file caricati a sistema nel corso della stagione sportiva selezionata (Figura 3-2). 

Nella parte alta della pagina, sotto lôelenco delle funzionalit¨ disponibili, troviamo una barra di 

navigazione, che ci consente di sapere in quale punto del sito ci troviamo. Nella Figura 3-2 ad 

esempio, siamo nella pagina raggiunta seguendo il percorso: 

 

  

 

Ossia: 

pagina di benvenuto (identificata dal simbolo della casetta  ) 

funzionalità  Rimborsi Nazionali. 

 

Sotto la barra di navigazione è presente un menù a tendina che permette di selezionare la 

stagione sportiva di interesse e un altro che permette di filtrare la lista dei rimborsi in base al loro 

stato, che può assumere i valori: 

Á Rimborsi Nazionali da Approvare 

Á Rimborsi Nazionali trasmessi presso FIGC  

Á Rimborsi Nazionali in Liquidazione 

 

Premendo il tasto  è possibile visualizzare lôelenco dei file contenenti i raggruppamenti 

delle richieste di rimborso relativi alla stagione sportiva specificata in base allo stato selezionato.  
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Figura 3-2 Gestione File rimborsi Nazionali 

 

La pagina della funzionalità, mostra una tabella in cui ogni riga indica un file contenente un 

raggruppamento delle richieste di rimborso Nazionali che sono state caricate nel sistema. 

 

Ogni pagina visualizza al massimo nove righe 

 

Quando sul sistema sono caricati più di nove file, esse saranno mostrati in pagine successive alla 

prima, in ordine cronologico inverso. Ĉ possibile navigare da una pagina allôaltra utilizzando le 

freccette poste vicino allôindicatore del numero di pagina attualmente visualizzata. Il numero della 

pagina visualizzata è indicato sotto la stagione sportiva. 

 

Ciascuna riga contiene un riassunto delle informazioni relative al singolo file di rimborsi Nazionali. 

Tali informazioni sono (da sinistra a destra): 

Á Tipologia del file (Rimborsi CAN A-B, CAN Proé) 

Á Numero di spedizione 

Á Numero di richieste di rimborso contenute nel file 

Á Numero di richieste di rimborsi già autorizzate contenute nel file 

Á Importo delle totale delle richieste di rimborso già autorizzate contenute nel file 
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Á Data del primo incontro per cui è stato chiesto un rimborso, tra le richieste contenute nel 

file. 

Á Data dellô ultimo incontro per cui ¯ stato chiesto un rimborso, tra le richieste contenute nel 

file. 

Á Stato attuale del file (Di Competenza AIA ï se in lavorazione , Di Competenza FIGC, In 

liquidazione 

Operazioni consentite sul file: li OTN dispongono soltanto dellôoperazione 

  

 

Le tipologie dei rimborsi visualizzati sono tutte e sole quelle relative ai campionati e 

alle prestazioni di competenza dellôOTN 

 

In alto a destra sulla tabella sono presenti due icone  , corrispondenti alle funzionalità di 

creazione file PDF e creazione file Microsoft Excel. 

 

Cliccando sullôicona  corrispondente al PDF, verrà creato un file PDF contenente la tabella dei 

File Sinfonia. A differenza della tabella visualizzata nella pagina di gestione, quella contenuta nel 

file non sarà suddivisa per pagine. Questo consentirà di avere un riassunto della situazione dei 

rimborso più agevole da consultare in forma cartacea. 

 

La visualizzazione dei file PDF ¯ vincolata allôinstallazione di Acrobat Reader sul PC  

- versione superiore alla v6 - 

 

 

Cliccando sullôicona  corrispondente al formato di Excel, avremo lo stesso documento in 

formato XLS. Anche questo file non sarà suddiviso per pagine e avrà in più il vantaggio, rispetto al 

PDF, di essere modificabile2.  

 

Ogni risultato del sistema è esportabile nei formati PDF e Excel 

 

                                                

2 Per poter leggere i file creati cliccando sulle icone appena descritte, è necessario che nel 
sistema siano installati Adobe Reader V6 o maggiore (o un programma equivalente in grado di 
decodificare il formato PDF) e Microsoft Excel. 
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Cliccando Visualizza richieste Rimborso Lôutente sar¨ condotto a una pagina che elenca le 

richieste di rimborso contenute nel file selezionato (Figura 3-3): 

 

 

Figura 3-3 Elenco delle richieste di rimborso contenute nel File 

 

Le colonne della tabella contengono le seguenti informazioni per ciascuna richiesta di rimborso: 

¶ Casella di selezione, per selezionare la singola richiesta 

¶ Tipologia della richiesta di rimborso 

¶ Matricola (Codice Meccanografico) dellôarbitro che ha inoltrato la richiesta di rimborso 

¶ Incontro oggetto della richiesta di rimborso 

¶ Campionato allôinterno del quale ¯ stato disputato lôincontro di cui sopra 

¶ Data in cui ha avuto luogo lôincontro 

¶ Attivit¨ svolta dallôarbitro nel contesto dellôincontro 

¶ Importo totale della richiesta di rimborso. 

¶ Data in cui la richiesta di  rimborso è stata caricata a sistema 


